Bidang Unggulan PT  : llmu Sosial

Topik Unggulan PT :Inovasi Sektor Publik

LAPORAN PENELITIAN

DIGITALISASI PELAYANAN DAN INOVASI KPU KABUPATEN SLEMAN SEBAGAI
UPAYA MENINGKATKAN KUALITAS PENYELENGGARAN PEMILU 2024
Diajukan Oleh :

S.L. Harjanta, S.IP, M.SI
NIK/NIDN: 510 810 249/0420058005

UNIVERSITAS WIDYA MATARAM
2023



HALAMAN PENGESAHAN

1. Judul : Mendorong Pemuda Menjadi Pemilih Kritis, Cerdas
dan Anti Politik Uang dalam Pemilu 2024
2. Bidang Ilmu : Sosial/Ilmu Administrasi Publik
3. Ketua Pengabdi
a. Nama Lengkap : SL. Harjanta, S.IP, M.SI
b. Jenis Kelamin : Laki-laki
c. NIK/NIDN : 0420058005
d. Jabatan Fungsional : Asisten Ahli
e. Fakultas/Jurusan : Fisipol/Administrasi Publik
f. Perguruan Tinggi : Universitas Widya Mataram
g. Status Dosen : Dosen Tetap Yayasan
4. Jumlah Anggota Tim :
a. Dosen : 1 Orang
b. Praktisi : - Orang
c. Mahasiswa : 1 Orang
5. Peserta/pihak terkait : 20 Orang
6. Lokasi Pengabdian : Umbulharjo, Kota Yogyakarta
7. Lama Pengabdian : 4 Bulan
8. Biaya yang diperlukan
a. Sumber dari institusi : Rp1.500.000
b. Sumber lain : Rp-
Jumlah : Rp1.500.000
Yogyakarta, 5 Juli 2023
Mengetahui a Pengabd1

Dekan Fisipol

SL.Warjanta, S.IP, M.SI
NIK: 510810249




~ampiran 4. Surat Pernyataan Ketua Peneliti

UNIVERSITAS WIDYA MATARAM
DIDIRIKAN OLEH : YAYASAN MATARAM YOGYAKARTA
Akte Notaris Nomor : 12 Tanggal 23 November 2011
nDalem Mangkubumen KT III/237 Yogyakarta 55132 Telp (0274)
374352

SURAT PERNYATAAN KETUA PENGUSUL

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : SL Harjanta, S.IP, M.Si
NPP :510810313
Pangkat/Golongan  : Penata Muda Tk.I/III B L

Jabatan Fungsional : Asisten Ahli

Dengan ini ményatakan bahwa proposal penelitian saya dengan judul : “Digitalisasi Pelayanan
KPU Kabupéten Sleman Sebagai Upaya Meningkatkan Kualitas Penyelenggaraan Pemilu
2024” yang diusulkan dalam skema Penelitian LPPM UWM untuk anggaran 2022 bersifat
original dan belum pernah dibiayai oleh lembaga / sumber dana lain.

Bilamana di kemudian hari ditemukan ketidaksesuaian dengan pernyataan ini, maka saya
bersedia dituntut dan diproses sesuai dengan ketentuan yang berlaku dan mengembalikan seluruh
biaya penugasan yang sudah diterima.

Demikian pernyataan ini dibuat dengan sesungguhnya dan dengan sebenar-benarnya.

Yogyakarta, 7 Desember 2022
Yang Menyatakan,

Ketua Pengusul.
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RINGKASAN

Komisi Pemilihan Umum Kabupaten Sleman dalam penyelenggaran
Pemilu 2024 menjalankan tugas yang tidak ringan. Pada saat tahapan Pemilu
berlangsung seperti saat ini, KPU Kabupaten Sleman mengalami peningkatan
beban kerja yang sangat tajam.. Saat tahapan pemilu berlangsung, pekerjaan rutin
tersebut bertambah dengan pekerjaan tahapan pemilu yang terdiri dari berbagai
macam kegiatan seperti pendaftaran dan verifikasi peserta pemilu, pembentukan
badan adhoc penyelenggara Pemilu, pemutakhiran data pemilih, penyiapan logistik
Pemilu, kampanye, pemungutan dan penghitungan suara serta sengketa hasil
pemilu. Banyaknya kegiatan-kegiatan yang termasuk dalam tahapan pemilu
membuat beban kerja pegawai KPU Kabupaten/Kota bertambah berat. Dengan
penerapan digitalisasi pelayanan, beban pekerjaan lembaga tersebut diharapkan
lebih ringan.

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalahnya adalah
sebagai berikut. Pertama jenis pelayanan apa saja yang berbasis teknologi
informasi (digital) yang diterapkan KPU Kabupaten Sleman dalam
penyelenggaan Pemilu 2024? Kedua, Apa yang menjadi faktor penghambat
pelayanan digital yang diterapkan di KPU Kabupaten Sleman dalam
penyelenggaan Pemilu 2024?

Menuju penyelenggaraan Pemilu 2024, KPU Sleman melakukan
digitalisasi layanan dan juga sejumlah inovasi. Digitalisasi layanan antara lain
dalam bentuk website, media sosial (medsos), E-PPID hingga digitalisasi tahapan
pemilu antara lain dalam seleksi PPK dan juga PPS melalui SIAKBA. Ada
beberapa faktor yang menjadi kendala. Kendala itu adalah terkait dengan Sumber
Daya Manusia (SDM), budaya dan infrastruktur
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